
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI 

SỞ NỘI VỤ 
   

Số:           /SNV-CCHC&CTTN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
   

           Quảng Ngãi, ngày      tháng 02 năm 2023 
 

V/v thực hiện trả lời phiếu điều 

tra xã hội học phục vụ xác định 

Chỉ số cải cách hành chính năm 

2022 của tỉnh 
 

           

Kính gửi:   

- Văn phòng Đoàn Đại biểu Quốc hội và HĐND tỉnh; 

- Các sở, ban ngành tỉnh; 

- Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chi nhánh Quảng Ngãi; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 
 

 

Thực hiện Công văn số 385/BNV-CCHC ngày 06/02/2023 của Bộ Nội vụ 

về việc tổ chức điều tra xã hội học (XHH) phục vụ xác định Chỉ số cải cách 

hành chính năm 2022, ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh tại Công văn số 

6017/UBND-TTHC ngày 24/11/2022 và Công văn số 421/UBND-TTHC ngày 

08/02/2023. 

Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ được UBND tỉnh giao, Sở Nội vụ đề 

nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương chủ động đôn đốc, nhắc nhở các đối tượng 

được điều tra XHH thường xuyên kiểm tra thông tin trên email của mình để 

khẩn trương thực hiện việc trả lời phiếu khảo sát ý kiến đánh giá Chỉ số cải cách 

hành chính năm 2022 đảm bảo thời gian và số lượng phiếu khảo sát theo quy 

định của Bộ Nội vụ, cụ thể: 

1. Việc điều tra XHH xác định Chỉ số cải cách hành chính năm 2022 là 

năm thứ hai được thực hiện trực tuyến (không thực hiện điều tra bằng phiếu 

giấy), Bộ Nội vụ gửi phiếu khảo sát đến địa chỉ email của các đối tượng điều tra 

XHH, các đối tượng được điều tra sẽ nhận phiếu khảo sát tại địa chỉ email của 

mình, tiến hành trả lời phiếu và gửi trực tiếp trên máy cho Bộ Nội vụ . 

- Đối tượng thực hiện 01 phiếu khảo sát để đánh giá Chỉ số cải cách 

hành chính năm 2022 cho tỉnh; gồm: 

+ Đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh; 

+ Lãnh đạo UBND cấp huyện; 

+ Lãnh đạo Văn phòng và lãnh đạo cấp phòng thuộc VP UBND tỉnh; 

+ Lãnh đạo Ban và lãnh đạo cấp phòng thuộc Ban Quản lý Khu Kinh tế 

Dung Quất và các Khu Công nghiệp Quảng Ngãi. 

- Đối tượng thực hiện 02 phiếu khảo sát (01 phiếu đánh giá cho tỉnh 

và 01 phiếu đánh giá cho Bộ chủ quản); gồm: 

+ Lãnh đạo cấp sở (không phải là Đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh); 

+ Lãnh đạo cấp phòng thuộc sở. 



2. Để việc trả lời phiếu điều tra đảm bảo tiến độ, chất lượng, hiệu quả, đề 

nghị xác định rõ đối tượng để trả lời đủ số lượng phiếu theo quy định; không 

dùng 01 máy tính để trả lời phiếu cho 02 người trở lên (để tránh bị lỗi); không 

được can thiệp trái quy định vào việc trả lời phiếu khảo sát. Trường hợp phần 

mềm phát hiện có vi phạm sẽ hủy toàn bộ kết quả khảo sát và xử lý nghiêm 

trách nhiệm của cá nhân, tổ chức để xảy ra sai phạm. Thời hạn các đối tượng trả 

lời phiếu khảo sát chậm nhất là ngày 28 tháng 02 năm 2023.  

Trên đây là một số nội dung triển khai công tác điều tra xã hội học phục 

vụ xác định Chỉ số cải cách hành chính năm 2022. Trong quá trình thực hiện nếu 

có vướng mắc, đề nghị phản ánh về Sở Nội vụ để kịp thời giải quyết theo địa chỉ 

sau: Ông Huỳnh Quang Trung, điện thoại: 0914800819; Ông Trương Quang 

Nhân, điện thoại: 0945293446 và Ông Lê Khải Châu, điện thoại: 0982298585. 

Sở Nội vụ đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương quan tâm, triển khai, thực 

hiện./.  

  

   GIÁM ĐỐC 
Nơi nhận:    
- Như trên; 

- Chủ tịch UBND tỉnh (báo cáo); 

- Sở Nội vụ: Giám đốc, Phó Giám đốc; 

- Văn phòng Sở, P. CCHC&CTTN; 

- Lưu: VT. 

 

 

 

 

Tạ Công Dũng 
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