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Ban hanh Quy ché thye hién dén chi
trong hoat dong cua S& Noi vu tinh Quang Ngai
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Can cir Ludt Thyc hién ddn chu co so ngay 10/11/2022;
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~ Diéu 2. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé
Quyét dinh s6 602/QD-SNV ngay 28/12/2018 cua Giam doc S& No§i vu tinh
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

QUY CHE
Thuc hién dan chiu trong hoat dong cia S& Noi vu tinh Quang Ngai
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 — /QP-SNV
ngdy  /11/2023 ciia Gidm déc S Néi vu tinh Quéing Ngdi)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh thyc hién dan chu trong hoat dong ctia S& Noi vu
tinh Quang Ngai, bao gom:

a) Dan cha trong ndi bd So: Trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan va
cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong viéc thuc hién dan chu trong hoat
dong nodi bd co quan; nhitng viéc phai cong khai dé cong chirc, vién chic, nguoi
lao dong biét; nhitng viéc cong chirc, vién chic, nguoi lao dong tham gia y kién;
nguoi ding dau co quan quyét dinh; nhitng viéc ¢éng chire, vién chic, nguoi lao
dong giam sat, kiém tra.

b) Dan chi trong quan hé va giai quyét cong viéc voi cong dan, co quan,
t6 chtrc ¢6 lién quan: Trach nhiém cua nguoi dung dau co quan va cong chuc,
Vién chtrc, ngudi lao dong trong quan hé va giai quyet cong viéc vdi cong dan,
to chuc co6 lién quan; quan hé gitta nguoi dung dau co quan véi co quan, don vi
cap trén va véi co quan, don vi cap dudi.

2. Déi tuong ap dung: Quy ché nay ap dung ddi véi cong chire, vién chirc
va nguoi lao dong lam viéc tai S& Noi vu.

Piéu 2. Muc dich thye hién dan chii

1. Quy ché thuc hién dan chtl nhdm tao co s& phap 1y cho viéc phat huy
quyén 1am chi ctia cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va nang cao trach
nhiém cua ngudi ding dau co quan. Gop phan xay dung co quan trong sach,
vitng manh va doi ngil cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong c6 di pham chat
chinh tri, dao durc, 161 séng, nang luc va trinh do chuyén mon, nghiép vu dé hoan
thanh t6t nhiém vu duoc giao. Tang cuong ky cuong, ky luat, thuc hanh tiét
kiém; phong ngira, ngin chin va chdng cac hanh vi tham nhiing, lang phi, quan
liéu, phién ha, sach nhidu Nhan dan.

2. Tao diéu kién dé cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong dugce biét, duogc
tham gia y kién, dugc quyét dinh va giam sat nhiing van dé c6 lién quan dén
quyén, lgi ich, nghia vu va trach nhi¢m cua cong chuc, vién chure, nguodi lao
dong.
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3. Tang cuong trach nhiém, nghia vu cua ngudi dung dau co quan doi voi
cong chtrc, vién chuc, nguoi lao dong.

4. Tao diéu kién dé cac t6 chirc, doan thé cua co quan hoat dong theo quy
dinh cua phap luat trong viéc thuc hién quyén dan chu cho cong chure, vién
chtrc, nguoi lao dong.

Piéu 3. Nguyén tic thue hién dan chi

1. Thyc hién dan chu trong hoat dong cua co quan gin lién voi viéc bao
dam su lanh dao cua t6 chic Pang ¢ co quan; chap hanh nguyén tac tap trung
dan chi; phat huy vai trd ctia nguoi ding dau co quan va ciia cac to chirc Cong
doan, Poan thanh nién cua co quan.

2. Thuc hién dan cha trong hoat dong cua co quan gan véi viée thuc hién
nhiém vu chinh tri; cai cach hanh chinh; ky cuong, ky luét hanh chinh; viéc hoc
tap va lam theo tu twong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; cic phong trao thi
dua yéu nudc nham ting cuong su doan két thong nhat, sitc manh tong hop
trong ndi b co quan, ddm bao hoan thanh tdt nhiém vu dugc giao.

3. Dan chii trong khudn kho ciia Hién phép va phéap luat; kién quyét xir ly
nhitng hanh vi lgi dung dan chi vi pham phép luat, xAm pham quyén, loi ich
hop phap ctia cong chtrc, vién chirc, ngudi lao dong va quyén 1am chii ctia Nhan
dan, can tro viéc thuc hién nhiém vu cia co quan.

. Chuong I1
DAN CHU TRONG NOI BQ CO QUAN

DPicu 4. Chirc nang, nhiém vu cia Lanh dao S& Noi vu

1. Giam d6c So 1a ngudi truc tiép quan 1y, diéu hanh toan dién cac hoat
dong cua S& No1 vu theo ché do thu trudng, chiu trach nhiém trude phép luat,
trudc UBND tinh va Chu tich UBND tinh vé toan b hoat dong cuia S& No1 vu
va vé viéc thi hanh nhiém vy, cong vu cua cong chire, vién chirc, nguoi lao dong
thudc quyén quan 1y theo chirc ning, nhiém vu quyén han duoc giao.

2. Cac Pho Giam déc So giup Giam déc S& Noi vu trong viéc bao dam
dan chu ¢ co quan, c6 trach nhiém thuc hién Quy ché dan chu trong linh vuc,
don vi do minh phu trach theo su phan cong cua Giam ddc SO Noi vu.

Picu 5. Ché d¢ hoi hop

1. Giam dbc S to chire hoi nghi toan thé cong chure, vién chirc, nguoi lao
dong cua S dé giai quyét cac cong viée can thiét. TO chirc hop truc bio co quan
01 (mot) thang mot 1an (sau khi UBND tinh hop phién thuong ky) hodc do Giam
dbc So triéu tap, thanh phan gdm cé: Giam dbc, cac Phé Giam dbc, Truong, Pho
cac phong, ban, don vi thudc va tryc thudc So; ndi dung tryc bao: Thong tin, bao
cao v€ nhiém vu, cong viéc da giai quyet trong thoi gian qua, ban giai phap thao
g0 nhiing ton tai, kho khan va dy kién nhiém vu, cong viéc trong thoi gian dén.
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2. To chirc Hoi nghi tong két cong tac hang nam; Hoi nghi chuyén d¢; Hoi
nghi tap huan cong tac chuyén mon ctuia Sé; hop giao ban cong tac cua nganh
No6i vu; ndi dung, thanh phan, thoi gian do Gidm doc S& quyét dinh.

3. Vao thang 12 hang nam, Giam dbc S phdi hop v6i Ban chap hanh
Cong doan t6 chirc Hoi nghi cong chure, vién chure, nguoi lao dong co quan (va
khi c6 2/3 cong chuc va Ban Chap hanh céng doan co quan yéu cau hodc khi
Giam dbc So xét thay can thiét thi tridu tap HO1 nghi cong chire, vién chuec,
nguoi lao dong bat thuong). Cach thire to chirc, ndi dung, chuong trinh Hoi nghi
cong chtrc, vién chue, nguoi lao dong co quan thuc hi¢n theo quy dinh vé thuc
hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi su
nghiép cong lap.

4. Ngoai cac cudc hop va hdi nghi néi trén, Lanh dao S& Noi vu triéu tap
cac cudc hop bat thuong dé pho bién, trién khai nhitng cong viéc dot xuat.

Diéu 6. Danh gia, xép loai cong chirc, vién chirc, nguwoi lao dong

Hang nam, Lanh dao S¢ thyc hién viéc danh gia dbi voi cong chire, vién
chtrc, nguoi lao dong thudc quyén quan 1y theo phan cap. Viéc danh gia dinh ky
hang nim duoc thuc hién theo quy trinh, thi tuc do cip c6 tham quyén quy dinh,
huéng dan.

Piéu 7. Quan ly, sir dung kinh phi, tai san

1. Giam ddc S& chiu trach nhiém diéu hanh viéc sir dung, quan 1y kinh phi
theo phuong thirc cong khai trong S& Noi vu va khong trai véi quy dinh cua
phap luat; chiu trach nhiém va ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché su
dung tai san cua S& Noi vu ¢6 hi¢u qua va chéng that thoat lang phi. Viéc mua
thiét bi, phuong tién va cac tai san khac phai thuc hién theo quy dinh ctia Nha
nude, truong hop phai déu thau thi phai thuc hién theo quy dinh vé dau thau.
Viéc ban, thanh 1y tai sdn cua S& N§1 vu phai theo quy dinh cua Nha nudc va
thdng bao cong khai.

2. Ché do st dung dién thoai, van phong pham, cong tac phi, tiép khach, str
dung xe 0 t6, thim hoi, dm dau, nghi ché d6 thai san, st dung Internet, Website
ctia S& thuc hién theo quy dinh vé ché d6 quan ly, sir dung tai chinh, tai san, quy
ché chi tiéu ndi bo cta co quan va cac quy dinh hién hanh caa Nha nudc.

Pi¢u 8. Ngin chin, xir Iy tham nhiing

1. Giam d6c So ¢6 trach nhiém thyc hién cong khai cac bién phap phong
ngira, ngan chin, xtr 1y nhitng hanh vi tham nhiing va tao diéu kién dé co quan,
t6 chic c6 tham quyén xir Iy ngudi c¢6 hanh vi tham nhiing; néu thiéu trach
nhiém dé xay ra tham nhiing trong S& Noi vu thi bi xir 1y theo quy dinh ctia phap
luat.

2. T6 chirc thue hién nghiém tic trach nhiém giai trinh theo dung quy
dinh ‘gai Nghi’ diqh s0 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 01:1a Chinh phu quy dinh
chi ti€t mot so di€u va bi¢n phdp thi hanh Luat Phong, chong tham nhiing.
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Pi¢u 9. Tiép thu y kién phian anh, phé binh ciia cong chirc, vién chirc,
nguwoi lao dong

1. Lanh dao S¢ phai ling nghe y kién, phan anh, phé binh ctia cong chic,
vién chirc, ngudi lao dong va khong duoc co hanh vi tru dap ddi véi cong chiic,
vién chure, nguoi lao dong da gop y phé binh. Khi cong chirc, vién chire, nguoi
lao dong dé nghi duoc gip thi Linh dao S¢ sap xép lich gip va trao ddi cac van
dé co lién quan.

2. Lanh dao S¢ 1am viéc véi toan thé cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong cua nhitng don vi do minh phu trach dé nghe phan anh tam tu, nguyén
vong cua cap dudi, chi rd va dé ra cac giai phdp nham phat huy quyén lam chu
cua cong chuc, vién chuce, nguoi lao dong; kip thoi cé su hudng dan chi dao
chung.

Piéu 10. Hom thu gép ¥ ndi bd

1. S& No6i vu dat hom thu goép v ndi bo dé cong chure, vién chirc, ngudi lao
dong dong gop v kién vé viéc quan ly, di€u hanh cua Lanh dao S¢, cia thu
trudng cac don vi truc thudéc S& Noi vu; dé dat tdim tu, nguyén vong hoac dé
xuat cac bién phap bao ddm hoan thanh chirc nang, nhiém vu cua co quan, don
V1.

2. Truong ban Thanh tra nhan dan chu tri, phdi hop v6i Chu tich Cong

doan co quan to chirc tong hop ¥ kién dong gop dé bao cao Lanh dao S Noi vu
xu ly theo quy dinh.

3. Lanh dao S& Noi vu truc tiép hodc phan cong cho thu truéng don vi co
lién quan xur ly ¥ ki€én dong gdp va tra 101 cho nguot gop y kién thong qua cac
hinh thuirc cu thé sau day:

a) Truc tiép trao doi voi ngudi gop v kién néu 1a van dé lién quan dén ca
nhan nguoi gop ¥;

b) Béo cdo cong khai tai cudc hop giao ban cia S Noi vu néu 13 van dé
c6 lién quan dén hoat dong chung ctia co quan; Thong bdo cong khai bang van
ban cho ngudi gop y kién va don vi ¢ lién quan.

Picu 11. Mdi quan hé gitra lanh dao So voi cip uy Pang, Ban chap
hanh Cong doan co sé va Ban chap hanh Chi doan S&

1. Quan hé cong tac gitra lanh dao S¢ vai Pang ty S& thuc hién theo Quy
dinh s6 98-QB/TW ngay 22/3/2004 cta Ban Bi thu vé chirc ning, nhiém vu cua
Pang bd, Chi bd co sd co quan va theo Quy ché phdi hop lam viéc gitta Pang ty
S& Noi vu vai 1anh dao S& No1 vu. Cac ndi1 dung phai bdo cdo xin y kién béng
uy So:

a) Thanh 1ap hodc giai thé cac t6 chirc thudc, truc thude So.

~b) Cong tac bd nhiém va quy hoach céc chirc danh Giam dbc, Pho Giam
doc Sé. Quy hoach, bé nhi¢m, bé nhiém lai cac chirc danh Truong phong, Phé
Trudng phong va tuong duong thudc S&; Trudng, Pho cac don vi truc thude So.
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¢) Nhitng van dé ma hoi nghi lién tich dé nghi;
d) Cac van dé khac do Giam ddc S dé nghi.

2. Nhimng noi dung can 13y y kién tai hoi nghi lién tich (Iinh dao S¢, Chu
tich Cong doan co so, Bi thu Chi doan): Khen thuong, ky luat dbi voi can bo,
cong chure, vién chirc, ngudi lao dong; Quy ché chi tiéu nodi bd va cac van dé
khac Giam ddc S¢ thay can co y kién.

3. Quan hé cong tac gitra Lanh dao S¢ véi Ban chap hanh Cong doan co
so thyue hién theo Quy ché phdi hop gitta Giam dbc S¢ va Ban chap hanh Cong
doan co s&; Lanh dao S¢ phdi hop véi Ban chap hanh Cong doan co sé t6 chirc
Hoi nghi cong chire, vién chuc, nguoi lao dong hang ndm theo quy dinh. Moi
Chu tich Cong doan co s¢ tham gia Hoi dong Thi dua - Khen thudng, Hoi dong
ky luat va Hoi dong sang kién co so cua co quan; tham gia cac cudc hop Lanh
dao co quan ban quyét dinh nhimg ndi dung cé lién quan dén quyén va loi ich
hop phap cta doan vién, ngudi lao dong trong co quan; dam bao diéu kién hoat
dong va giai quyét kip cac kién nghi cia Ban Thanh tra nhan dan.

4. T6 chtrc Pang va cac doan thé trong co quan hoat dong theo Hién phap,
phap luat cua Nha nude va Piéu 1¢, Quy ché cua t6 chirc minh, dam bao thuc
hién t6t chtrc nang, nhiém vu, quyén han, quy ché lam viéc ctia S¢ Noi vu. Lanh
dao S¢ thuong xuyén gitr moi quan hé chit ché véi Pang uy, cac to chirc doan
thé trong co quan, tao diéu kién thuan loi dé to6 chirc Cong doan, Doan thanh
nién hoat dong co hi¢u qua theo dung diéu 1é, ton chi, muc dich; khi can thlet
tham khao y kién cua céc to chitic ¢6 lién quan trude khi quyet dinh cac van dé
vé quyén, nghia vu va 1ot ich hop phap cua doan vién, nham phat huy dan chu,
tri tu¢ cua tap thé va mdi thanh vién trong co quan, tao su dong thuan thong nhét
trong td chtrc thuc hién nhiém vu. Cong chuec, vién chuce, nguoi lao dong 1a dang
vién, doan vién cac doan thé guong mau, thuc hién hoan thanh tdt nhiém vu
dugc giao; nghiém chinh thuc hién cac quy dinh vé nhiém vu va trach nhiém cua
nguoi dang vién, doan vién.

Pieéu 12. Chirc nang, nhiém vu cia cong chirc, vién chire, nguwoi lao
dong

1. Cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong phai thuc hién day du, kip thoi
nhiém vu cong viéc dugc giao; chu dong nghién ctru, tham muu, dé xuat phuong
phap 1am viéc, nhitng giai phap, sang kién nham dam bao tién do, chat luong,
hiéu qua ctia timg cong viéc duoc phan cong phu trach, dugc giao. Chap hanh su
phan cong nhiém vy cua Trudng phong, ban, don vi. Chiu trach nhi€ém cé nhan
trude thu truong co quan, don vi, trude lanh dao S& va trude phap luat vé viée
thi hanh nhi€ém vy, cong vu dugc giao; chiu trach nhi€ém vé noi dung, hinh thuec,
thé thic, trinh tu, thu tuc, tién do, chét luong, hiéu qua cong viéc dugce phan
cong.

2. Thuc hién céc quy dinh ctia phap luat vé céng chirc, vién chirc, ngudi
lao dong, hop ddng lao ddong; chip hanh nghiém quy dinh nhiing diéu cong
chtc, vién chirc, ngudi lao dong khong duoc 1am, ky ludt phat ngdn, Quy tic
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ung xu cua cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong S& Noi vy, Quy ché 1am viéc,
Quy ché van thu, luu trit, Quy ché thuc hién dan chu co s¢ va van hda cong so.

3. C6 quyén trinh bay y kién, dé xuit viéc giai quyét nhitng van dé thude
pham vi trach nhiém cua minh khac voi y kién cia ngudi phu trach truc tiép,
nhung van phai chip hanh su chi dao ctia ngudi phuy trach truc tiép, ddng thoi co
quyén bao luu ¥ kién va bao cdo kip thoi 1én cap trén. Phai ty phé binh nghiém
tdc trén tinh than tu giac, phat huy vu diém, sira chira khuyét diém dé khong
ngimg tién bo; phai thang thin phé binh, dau tranh xay dung ndi bd co quan
trong sach viing manh, ké ca gop y kién, phé binh lanh dao don vi, lanh dao S¢
NoOi1 vu.

Pi¢u 13. Nhirng viéc phai cong khai cho cong chire, vién chirc, ngudi
lao dong biét

1. Cong khai chu truong, chinh sach cua Dang va Nha nudc lién quan dén
cong viéc cua co quan theo quy dinh; chuong trinh, ké hoach cong tac hang
thang, quy, 6 thang, nam cta co quan.

2. Cac khoan kinh phi hoat dong hang nam theo quy dinh, bao gom cac
nguon kinh phi do ngan sach cap cho S¢ Noi vu; cac ngudn tai chinh khac va
quyét toan kinh phi hang nim cta co quan; cong khai viéc sir dung ngan sach
nha nudc va cac nguodn tai chinh dugc giao; cong khai kinh phi tiét kiém chi va
ké hoach phan phdi tiét kiém chi hang nam; cong khai mua sam, sir dung trang
thiét bi lam viéc, phuong tién di lai; cong khai mua sam, sir dung trang thiét bi
lam vi¢c, phuong tién di lai; cong khai viéc thanh 1y tai san; cong khai quan 1y,
st dung tru s& lam viéc, nha cong vy, cong trinh phuc lgi cong cong va cac tai
san khac trong co quan; cong khai chi phi dién, dién thoai, chi phi van phong
pham (gidy in, muc in,...).

7 3. Ché do tuyén dung,‘ khen t}}uc’mg, ky luél‘g, nang bac luong, nang ngach,
chuyén ngach, quy hoach, dé€ bat, b6 nhiém va di€u dong cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong.

4. Cac van ban hudng dan, chi dao vé chuyén mon nghi¢p vu.

5. Cac vu viée ti€u cuc, tham nhiing trong ndi bd co quan da cé két luan
cua Thanh tra; két qua gidi quyét khi€u nai, t6 cdo li€n quan dén cong churc, vién
chtrc, nguoi lao dong trong co quan.

6. Noi quy, Quy ché co quan; Ké hoach dao tao, boi dudng hang nam; Ké
hoach tham quan, hoc tdp hang nam; K& hoach nghi phép hang nam cua cong
chtrc, vién chure, nguoi lao dong.

7. Két qua danh gia, xép loai, thi dua, khen thudng.
8. Nhitng van dé phat sinh khac (néu can).
Piéu 14. Hinh thirc cong khai

Lanh dao S0, thu truong cac ban, don vi truc thuéc S& Noi vu co trach
nhiém phoi hgp véi Cong doan co sd, Chi doan S¢, T6 Cong doan cung cap cac
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thong tin ¢6 lién quan dén van dé can phai cong khai cho cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong biét dugc quy dinh tai Diéu 18 trén day bang mot trong cac hinh
thirc:

1. Niém yét cong khai tai co quan, don vi.
2. Thong bao tai hoi nghi cong chire, vién chure, nguoi lao dong co quan.

3. Théng bao cho 1anh dao cac phong, ban, don vi va yéu cau thong bao
dén cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong thudc ban, don vi biét.

4. Thong bao bang vin ban cho bang uy, Ban chap hanh Céng doan co
s@, Chi doan S Noi vu va Thong bao bang van ban gui toan thé cong chirc, vién
chuc, nguoi lao dong.

Piéu 15. Nhirng van dé cong chirc, vién chirc, ngwoi lao dong co quyén
tham gia y kién trwéc khi Lanh dao Sé quyét dinh

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 53 Luat Thuc hién dan chu & co s,
ngoai ra con tham gia y kién mot s6 ndi1 dung sau:

1. Céc bién phap cai cach hanh chinh, t6 chirc bd may.

2. Viéc ky luat cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan theo
quy dinh.

3. Nhitng van dé khac ma Lanh dao S xét thiy can thiét.
Picu 16. Hinh thirc 1y y kién tham gia

Thuc hién theo quy dinh tai Piéu 54 Luat Thyc hién dan chi & co so.
Lanh dao So, truong cac phong, ban, don vi thudc, tryc thudc S6 duge phan
cong c6 trach nhiém tong hop ¥ kién, xtr Iy va thong bao cong khai.

Piéu 17. Thong bao cac quyét dinh

Khi quyét dinh nhiing van dé duoc néu tai Diéu 15 cua Quy ché nay khac
v6i ¥ kién tham gia cua da sd cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thi Giam
ddc S& ¢o trach nhiém thong béo, giai thich lai cho cong chuc, vién chirc, nguodi
lao dong biét.

Dieu 18. N¢i dung giam sat, kiém tra cia cong chirc, vién chirc, nguoi
lao dong

1. Viéc thuc hién chil truong, chinh sach, Nghi quyét cia Pang va Nha
nuodc, ké hoach cong tac hang nam cua S& Noi vu.

2. Str dung kinh phi hoat dong, chinh séch, ché do quan 1y, st dung va
thanh 1y tai san cua co quan.

3. Thuc hién ndi quy, quy ché cua co quan; ché do, chinh sach cua Nha
nudc vé quyén va loi ich ctia cong chire, vién chire, nguoi lao dong S& Noi vu.

4. Giai quyét khi€u nai, to cao trong ndi bd S& Noi vu.

Pieu 19. Hinh thuc kiém tra, giam sat cua cong chire, vién chirc,
nguwoi lao dong
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Vi¢c giam sat, ki€m tra cia cong chuc, vién chirc, nguodi lao dong doi voi
nhirng van dé€ néu tai Biéu 18 ctia Quy ché nay duogc thuc hién theo quy dinh tai
bicu 57 Luat Thuc hién dan chu ¢ co s¢ va bang cac hinh thuc sau day:

1. Phan anh vo61 Lanh dao S& Noi vu nhitng hién tugng ti€u cuc, tham
nhiing, lang phi va d& nghi Lanh dao So to chirc thanh tra, kiém tra. Chét van
Lanh dao So, trudng cac don vi truc thudc vé hoat dong cua co quan tai HO1
nghi cong churc, vién chire, ngudi lao dong S& No1 vu.

2. Thong qua hoat dong cua Thanh tra S¢, Ban Thanh tra nhan dan kiém
tra giam sat thuc hién cac quy dinh, quy ché cua S& Noi vu.

3. Kiém diém cong tac tu phé binh va phé binh trong cac cugc sinh hoat
dinh ky cia S& Noi vu. Nguoi phan anh vé nhimg hién tugng ti€u cuc co quyén
tham du va tham gia ¥ kién tai Hoi nghi két luan vé viéc kiém tra, thanh tra.

DPieu 20. Trach nhiém cia cac to chirc, doan the

1. Phéi hop véi Lanh dao S& NoO1 vu trong viée t6 churc, thuc hién Quy
ché dan chu trong hoat dong cua S& N1 vu.

2. Nang cao chat lugng sinh hoat cua cac t6 chic, doan thé; dan chu ban
bac céac chu truong, bién phéap thuc hién cac nhiém vu ctia S& Noi vu.

Pi¢u 21. Trach nhiém ciia Thanh tra S&, Ban Thanh tra nhan dan

Thanh tra S&, Ban Thanh tra nhan dan cua S& Noi vu ¢6 trach nhiém thuc
hién chie nang giam sat, kiém tra thuc hién quy ché dan chu, co trach nhiém
lang nghe y kién cta quan ching, phat hién nhing vi pham quy ché dan chu
trong co quan dé dé nghi Lanh dao So Noi vu giai quyét.

. Chu’o‘ng 111 . )
DAN CHU TBONG QUAN HE VA GIAI QUYET’CONG VIEC
VOI CONG DAN, CO QUAN, TO CHUC

Piéu 22. Trach nhiém ciia Lanh dao Sé Noi vu

1. Lanh dao S& Nbi vu c6 trach nhiém chi dao va kiém tra viéc niém yét
cong khai tai tru so, cong bo trén Trang thong tin dién tir thanh phan ctia S¢ dé
cong dan, co quan, t6 chirc (sau day goi chung la cong dan, t6 chirc) biét:

- Lich hop, lam viéc cua S& No6i vu; Lich ti€ép dan cia Lanh dao S¢;
- B phan chiu trach nhiém giai quyét cong viéc co lién quan;

- Tha tuc hanh chinh giai quyét cong viéc; thoi gian giai quyét timg loai
cong vigc.

2. Lanh dao S& Noi vu chi dao va kiém tra cong churc, vién chure, nguoi
lao dong trong viéc giai quyét cong viée cua to chirc va cong dan, kip thoi co
nhimg bién phap xir 1y thich hop theo quy dinh cua phap luat ddi v6i nhimng
cong chire, vién chirc, ngudi lao dong khong hoan thanh nhiém vy, thiéu trach
nhiém, sach nhiéu, giy phién ha, tham nhiing trong viéc giai quyét cong viéc cua
cong dan, to chic.
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Piéu 23. Trach nhiém ciia cong chirc, vién chire, nguoi lao dong

1. Khi cong dan, to chuc ¢co yéu cﬁu cong chuc, vién chuce, nguoi lao
dong co trach nhiém giai quyét cac yéu cau d6 theo tham quyén; nhimg viéc
khong thudc thAm quyén, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong phai bao cao
cap trén hodc huong dan dé cong dan, to chirc tryc tiép dén nhirng co quan ¢
tham quyén giai quyét, khong duge quan liéu, hach dich, ctra quyen nhiing
nhiu, giy khé khan, phién ha trong giai quyét cong viéc cua cong dan, to chirc.

2. Cong chuc, vién chic, nguoi lao dong khong tiép nhan va giai quyét
cong viéc ctia cong dan, to chirc tai nha riéng. Cong viéc ctia cong dan, to chirc
c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu va tham quyén cua S& No6i vu phai duogc
cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong S& Noi vu nghién ctru xtr 1y va giai quyét
mot cach nhanh nhat, thuan tién nhit theo ding quy dinh cua phap lut.

3. Nhitng cong viéc da c6 thoi han giai quyét theo quy dinh thi cong chic,
vién chuc, ngudi lao dong S& Noi1 vu phai chép hanh dang thoi han d6. Truong
hop doi héi phai c6 thoi gian dé nghién ctru thi cong chire, vién chitc, ngudi lao
dong co trach nhiém thong bao kip thdi cho cong dan, to chirc biét. Cong chuc,
vién chure, ngudi lao dong c6 trach nhi¢ém bao vé bi mat Nha nudc theo quy dinh
cua Phép luéat.

Picu 24. Noi tiép cong dan va hom thw gop y ddi véi Sé Noi vu
1. B4 tri noi tiép cong dan tai phong tlep cong dan cua S¢ va Hom thu

gop v dit tai S& Noi vu dé tiép nhan cac ¥ kién gbép ¥ cua to chirc, ca nhan dbi
voi1 cac hoat dong ciia S& Noi vu.

2. Lanh dao S No6i vu ¢6 trach nhiém nghién ctru, bao céo trinh UBND
tinh nhitng van dé thudc tham quyén; riéng nhitng don thu khiéu nai, t6 cao lién
quan dén cong chtc, vién chirc, ngudi lao dong S& Noi vu thi Thanh tra S& phai
6 trach nhiém kiém tra két luan theo thim quyén.

Picu 25. Quan h¢é giira lanh dao S& véi cac co quan, to chirc cap trén

1. Lanh dao S& c6 trach nhiém thyuc hién su chi dao, huéng dan va chép
hanh cac quyét dinh cta co quan, to chirc cip trén. Khi c¢6 cin cir dé cho rang
quyét dinh ctia co quan cap trén 1a khong phu hop voi quy dinh ciia phap luat va
tinh hinh thyc té cua S Noi vu thi phai bao cao ngay voi nguoi ra quyét dinh
trudc khi thi hanh; trong truong hop van phai chap hanh quyét dinh thi phai bao
cdo lén cap trén tryc tiép cla nguoi ra quyét dinh va khong phai chiu trach
nhiém vé hau qua cua viéc thi hanh quyét dinh d6.

2. Lanh dao S¢ Noi vu ¢6 quyén tham gia dong gop y kién, phé binh d6i
v6i co quan cip trén, phan anh nhimg vudng mac, kho khan trong qua trinh thyc
hién chuc nang, nhiém vu cua minh; kién nghi Ién co quan, t6 chirc cap trén
nhimg van dé khong phu hop, can stra ddi, bd sung trong cac ché d¢, chinh sach,
cac qui dinh ctia phap luat va trong chi dao, diéu hanh cta co quan cap trén.
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3. Khi dugc yéu cau, S& Noi vu co trach nhiém nghién ctru, tham gia y
kién vao cac du thdo vé ché dg, chinh sach, van ban quy pham phap luat... do co
quan cap trén gui dén.

Diéu 26. Ché dj bio cao

Lanh dao SO Noi vu co trach nhiém bdo cdo tinh hinh cong tac 1én co
quan cap trén theo quy dinh; dbi voi nhitng van de nay sinh vugt qua kha nang
giai quyét thi phai bao cdo kip thoi voi co quan cap trén dé xin y kién chi dao.
Noi dung bao cdo 1én co quan cip trén phai trung thuc, chinh xac, kip thoi, dong
thoi phai c6 nhing kién nghi cu thé.

Piéu 27. Trach nhiém chi dao, hwéng din, kiém tra

Lanh dao S& Noi vu c6 trach nhiém chi dao, huéng dan, kiém tra hoat
dong ctia co quan va chiu trach nhiém vé nhitng thiéu sot, khuyét diém cua céac
ban, don vi truc thudc So va cua cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong S& Noi
vu néu nhitng thiéu sét, khuyét diém d6 co nguyén nhan tir sy chi dao, hudng
dan cta minh.

Diéu 28. Gidi quyét yéu cau va cheé d¢ lam viéc doi véi cap dudi

1. Lanh dao S& No6i vu ¢6 trach nhiém nghién ctru, gidi quyét kip thoi céac
yéu cau, kién nghi cua cap duoi.

2. Pinh ky, theo quy dinh Lanh dao S& Noi vu phai lam viéc vai cac ban,
don vi truc thuoc Sé& No1 vu (néu can thiét) hodc do6t xuat khi cac ban, don vi c6
kién nghi thi Lanh dao S& Noi vu ¢6 trach nhiém sap xép thoi gian, bo trf lich
1am viéc vé6i cac don vi. Truong hop can thiét, Giam dbc S cir cong chire, vién
chirc ¢6 chure nang dén ban, don vj tryc thudc dé trao doi, nghién ctru, giai quyét
nhing van dé cu thé cta don vi do.

3. Lanh dao So Néi vu phai khuyén khich nhﬁ’ng thong tin, bao cao trung
thuc, khach quan cta cap dudi; phai xir Iy nghiém khac nhitng cong chirc, vién
chtrc, ngudi lao dong co hoi, bao cdo, phan anh sai su that, khong trung thuc.

~ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 29. Trach nhiém va xir Iy ky luat ddi véi to chirc, ca nhan

1. Lanh dao S& Noi vu, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong lam viéce tai
co quan So Noi vu ¢o trach nhiém thyuc hién tot Quy ché nay va la diéu kién bat
budc trong viéc danh gid mirc do hoan thanh nhiém wvu, tiéu chuan dé binh xét
thi dua, khen thuong hang nim. Cac phong va ca nhan vi pham cic quy dinh
trong Quy ché nay tiiy vao tinh chat, mtc d6 vi pham ma bi xtr Iy theo quy dinh.

2. Truéng cac phong, ban, don vi thudc, truc thuoc Sé chiu trach nhiém
phd bién, quan triét ndi dung Quy ché nay dén cong chire, vién chic, ngudi lao
dong dé biét va thuc hién dung quy dinh.

3. Chanh Vian phong S& c6 trach nhiém gitp Giam ddc S¢ huéng dan,
theo ddi va t6 chirc thuc hién Quy ché nay.
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Piéu 30. Sira doi, bd sung
Trong qué trinh thuc hién Quy ché, néu c6 vudng mic, phat sinh, cic
phong, ban, don vi va cong chtrc, vién chuc, nguoi lao dong kip thoi phan anh
Van phong S¢ dé tong hop bao cdo Giam doc S& xem xét, stra doi, bo sung cho
phu hop./.
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